Информация для абонентов частного сектора по начислению услуг водоснабжения 

на полив земельного участка

Уважаемые абоненты!
Постановлением Правительства Красноярского края от 30.07.2013 г. № 370-п утверждены нормативы потребления коммунальных услуг по холодному водоснабжению надворных построек (бань), на полив земельного участка,  а также для приготовления пищи сельскохозяйственным животным и  мойки личного автотранспорта. Данное Постановление вступило в силу с 12.08.2013 года, продолжительность поливного периода определена  с 1 мая по 31 августа. 

При отсутствии данных о размерах земельного участка и площади надворных построек и сооружений, представленных абонентами в ООО «КрасКом», размер земельного участка определен по данным Публичной кадастровой карты Управления Росреестра Красноярского края, данная информация размещена в интернете по адресу http://www.to24.rosreestr.ru. Либо согласно п. 5 ст.14 Правил землепользования и застройки городского округа город Красноярска, утвержденных Решением Красноярского городского Совета депутатов от 07.07.2015 года № В-122 - минимальная площадь земельного участка, предназначенного для строительства, реконструкции усадебного жилого дома –600 кв. м, коэффициент застройки – не более 0,4, коэффициент свободных территорий – не менее 0,6.
В целях корректного начисления коммунальных услуг в соответствии с Постановлением Правительства РФ № 354 от 06.05.11г.  «О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов», потребитель обязан: «при отсутствии индивидуального прибора учёта в домовладении уведомлять исполнителя о целях потребителя коммунальных услуг при использовании земельного участка и расположенных на нём надворных построек (приготовление пищи, подогрев воды, приготовление кормов для скота, полив и т.д.), видов и количества сельскохозяйственных животных и птиц (при наличии), площади земельного участка не занятого жилым домом и надворными постройками, режима водопотребления на полив земельного участка, а также мощности применяемых устройств, с помощью которых осуществляется потребление коммунальных ресурсов». 

Для исключения разногласий по начислению оплаты услуг водоснабжения просим  представить правоустанавливающие документы на дом и земельный участок, а также документы, подтверждающих размер площади земельного участка,  дома и надворных построек  (документы о праве собственности на земельный участок и жилой дом или технический паспорт на жилой дом и надворные постройки, справка кадастрового инженера, кадастровый паспорт на земельный участок, либо иные документы, содержащие информацию о площади земельного участка, дома и  надворных построек).
Обращаем Ваше внимание, что в случае изменения объемов используемых коммунальных услуг, при предоставлении документов, подтверждающих информацию о площади  земельного участка на полив, возможно проведение перерасчета.

При обращении в ООО  «КрасКом» при себе иметь: 

· Документ, удостоверяющий личность (оригинал и копию).
· Документ, подтверждающий количество зарегистрированных (проживающих) граждан.

· Документы о праве собственности на жилой дом (квартиру), на земельный участок (оригинал и копию). 

· При наличии присоединения постоянного или летнего водопровода и канализации – документ, подтверждающий законность присоединения объекта к системам коммунального водоснабжения и (или) канализации (технические условия на присоединение).

Обращаем Ваше внимание, что установка прибора учета расхода холодной воды позволит исключить разногласия  по начислению оплаты за услуги водоснабжения и водоотведения в части использования воды для бань, мойки автотранспорта, а также  на полив земельного участка.

Отдел по работе с населением расположен по адресу: ул. Парижской Коммуны, 41 на 2-м этаже, кабинет        № 2-69 (инспектора), 2-51 (бухгалтерия) - (вход со стороны П. Коммуны). 

Время работы: 

Пн, Вт, Ср, Чт с 8:00 до 17:00 Обед 12:30 - 13:18; 

Пт с 8:00 до 16:00 Обед 12:30 - 13:18 

Телефоны для справок: 252-87-87 – инспектора, 226-78-96 – бухгалтерия, 211-39-63 – диспетчерская служба ООО «КрасКом», факс  (391) 226-79-25, интернет - адрес http://www.kraskom.com, e-mail: info@kraskom.com или orn@kraskom.com 

На сайте https://vss.krasinform.ru в разделе ВАС (Виртуальная абонентская служба) по номеру Лицевого счета вы можете просмотреть информацию о начислениях и платежах, счетчиках, распечатать квитанцию. Для получения пароля ВАС Вам необходимо обратиться лично в Отдел по работе с населением ООО «КрасКом» (каб. 2-69), предъявив документ, удостоверяющий личность.
